
 
 

◇◇◇ ＜りそな外為 Web サービス＞ 機能改善のお知らせ ◇◇◇ 
 

平成２８年 ３⽉      
  お客さま各位 
 
                                          りそな銀⾏ 
     
                      

平素りそな銀⾏をご愛顧いただきまして、誠にありがとうございます。 
さて、りそな銀⾏では平成２８年４⽉ 1１⽇より、＜りそな外為 Web サービス＞の機能改善をいたします。 
お客様には機能改善にあたり、ご利⽤いただきにくい部分などのご指摘をいただきありがとうございました。 

 
今後とも、より⼀層のサービス向上に努めて参りますので、引続きご愛顧のほどよろしくお願いいたします。 
 
 
 

機能改善⽇時 平成2８年４⽉1１⽇（⽉） 午前8 時 

 
 
 
外為Web サービスに関する 
お問い合わせについて 

外為Web サービス テレホンセンター 
フリーダイヤル ︓ ０１２０－７５－５１９８ 

受付時間︓ 平⽇ ９︓００〜１７︓００  
⼟⽇、祝⽇、振替休⽇、12/31〜1/3、5/3〜5/5 を除く 
050 からはじまるＩＰ電話からは、回線の種類によりつながらない場合が
ございます。 

 
以 上 



 

2 
 

 
 
 
 
 

⼀時保存機能の再利⽤ 

■ 従来、⼊⼒中の仕向送⾦・輸⼊信⽤状開設・輸⼊信⽤状条件変更の⼀時保存は⼀度しかできませんでした。 

 機能改善後は、⼀度保存された⼊⼒内容を追加・修正後、何度でも⼀時保存することが可能となります。 

■ 従来、修正後の依頼内容はテンプレート保存できませんでしたが、修正後の依頼内容もテンプレート保存できる
ようになりました。 

被仕向送⾦到着案内・⼊⾦申込書の印刷 
 

■ 被仕向送⾦到着案内 ⼊⾦申込書の印刷対象取引が拡⼤されます。 
 ⼊⾦指⽰依頼操作前の到着案内の印刷、クローズ済みの取引についての申込書印刷、画⾯照会が可能になります。
 

 

機能改善のポイント 

お問い合わせは      ＜ 外為Web サービス テレホンセンター ＞
フリーダイヤル ︓０１２０－７５－５１９８ 
（ 受付時間︓ 平⽇ ９︓００〜１７︓００ ） 
 ⼟⽇、祝⽇、振替休⽇、12/31〜1/3、5/3〜5/5 を除く 
050 からはじまるＩＰ電話からは、回線の種類によりつながらない場合がございます。 


