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項   目 内      容 

1. 商品名 住宅ローン利用者向けＡＴＭ手数料キャッシュバックサービス  

2. 対象となる方 当社にて「りそな住宅ローン」等、ご本人がお住まいになる目的で当社所定の基準を満たす住宅ローン

をご利用になる個人の方のみ対象となります。 

3. お申込方法 お申込手続きは不要です。当社所定の住宅関連ローンをお借入れいただくことで、その返済口座が自動

的に当サービスの対象となります。ただし、次の場合は対象外となります。 

① 「りそなアパートマンションローン」「りそなフリーローン」等、お借入れの資金使途がご本人がお

住まいになる目的以外のローン 

② 住宅金融支援機構の融資（「りそな住宅ローン『フラット35』（機構買取型）」は除きます） 

③ 住宅関連ローンのご返済を勤務先企業からの天引き等、ご本人口座以外から実施している場合 

④ 住宅関連ローンのご返済をクレジット会社等収納代行会社経由にて実施している場合 

⑤ 当社の他のサービスにて既に同様のキャッシュバックの対象となっている場合 

4. サービス内容 毎月月末に対象となる方の判定を行い、判定月の翌々月の住宅ローン返済口座における以下のＡＴＭご

利用手数料を、ご利用月の翌月における当社所定の日にキャッシュバックします。 

※新規に住宅関連ローンのお取引を開始いただいた場合は、お借入日の属する月の翌々月のＡＴＭご利 

用手数料よりキャッシュバックの対象となります。 

 (1) コンビニＡＴＭ等 

ご入金・ご出金手数料 

○セブン銀行、ローソン銀行、イーネットが設置するＡＴＭのご利用手数料に限ります。ただしカード

振込時にかかるコンビニＡＴＭご利用手数料等はキャッシュバックの対象外となります。 

○月間のご利用のうち月初から３回分を対象とします。 

○一部ご入金のお取扱いができないＡＴＭがあります。 

(2) 他行ＡＴＭご入金・ 

ご出金手数料 

○他行（りそな銀行、埼玉りそな銀行、関西みらい銀行、バンクタイム、VIEW ALTTE（ビューアルッテ）

セブン銀行、ローソン銀行、イーネットは除きます）ＡＴＭのご利用手数料に限ります。ただしカー

ド振込時にかかる他行ＡＴＭご利用手数料等はキャッシュバックの対象外となります。 

○みなと銀行のＡＴＭをご利用した出金は、平日8:45～18:00の時間帯はご利用手数料が無料となりま

す。平日8:45～18:00以外の時間帯はご利用手数料がかかりますが、本キャッシュバックの対象となり

ます。 

○月間のご利用のうち月初から３回分を対象とします。 

○ご入金のお取扱いはゆうちょ銀行のＡＴＭに限ります。 

5. サービス期間 当該住宅ローンをご利用中の期間がサービス対象期間となり、ご完済時点でサービスの提供を終了しま

す。 

6. 手数料 手数料は無料です。 

7. 当社が契約している 

指定紛争解決機関 

一般社団法人全国銀行協会 

＜連絡先＞ 全国銀行協会相談室  ＜電話番号＞ 0570-017109または 03-5252-3772 

8. その他ご留意いただく事項 ○住宅関連ローンご返済口座以外のＡＴＭご利用手数料は、当サービスの対象外です。 

○ご利用中の住宅関連ローンや他のお借入れに延滞が発生した場合、サービスの提供を中止させていた

だきます。 

○他のサービスで既にキャッシュバックの対象となっている場合、重複してのキャッシュバックはあり

ません。 

○当サービスは、りそな銀行のみのお取扱いとなります（埼玉りそな銀行ではお取扱いできませんので

あらかじめご了承ください）。 

 


