
 

デビットサステナビリティ特約 

 

第 1条（本特約の適用等） 

(1) 本特約は、「りそな Visa デビットカード規定」およびこれに付随しまたは関連 

する特約（以下、これらを総称して「りそな Visa デビットカード規定等」といい 

ます。）を承認したりそな Visa デビットカード会員（以下「本会員」といいます。） 

が、当社が提供するデビットサステナビリティサービス（以下「本サービス」と 

いいます。）を利用する場合の規則を定めるものです。 

 

(2) 本特約は、りそな Visa デビットカード規定等の一部を構成するものとします。 

 

(3) 本特約の条項とりそな Visa デビットカード規定等の条項が矛盾または抵触 

する場合には、本特約の条項が優先して適用されるものとします。 

 

(4) 本特約に定めのない事項については、りそな Visa デビットカード規定等その 

他当社所定の規定によるものとします。 

  

 

第 2条（本サービスの付帯および利用） 

(1) りそな Visa デビットカード（以下「本カード」といいます。）は、本サービスを付 

帯したカードとなります。 

 

(2) 当社は、りそな Visa デビットカード会員に対し、本特約の定めに従い、本サ 

ービスを提供するものとします。 

 

(3) 本サービスの利用にあたっては、本会員は、本特約の内容を確認し、これに同 

意するものとします。 

 

第 3条（本サービスの内容） 

(1) 本サービスは、Visa Worldwide Pte. Limited （以下「Visa Worldwide」 

といいます。）がカード発行体向けに提供するサステナビリティ関連の付帯サ 

ービスの一つとして、当社が Visa デビットカードの利用に関連して、本会員 

に対し、サステナビリティに関する情報の表示、分析結果の提供、インサイトの 

配信その他当社所定の機能を提供するものです。 

 



(2) 本サービスは、Visa Worldwide のサービス提携先である Clarity AI  

Germany GmbH （以下、「Clarity AI 社」といいます。）の技術およびサービスを活用して

提供されるものです。 

 

(3) 本サービスにおいて表示される内容、提供される機能その他の詳細は、当社 

が別途定めるところによるものとします。 

 

第 4条（個人情報の収集・保有・利用） 

(1) 本会員は、当社が、本サービスにおけるサステナビリティに関する情報の表示、 

分析結果の提供、インサイトの配信、本特約に基づくサービスの提供、本サー 

ビス提供後の管理、付帯サービス提供のため、次の各号に定める本会員の情 

報（以下「個人情報」といいます。）を、当社が保護措置を講じたうえで収集・保 

有・利用することに同意します。なお、本サービス提供後の管理には、本サービ 

スの利用確認、本サービスに関する案内および連絡先の確認のために利用す 

ることを含むものとします。 

 

①取引日時 

②取引加盟店名 

③取引金額 

 

(2) 本会員は、前項に定める目的のほか、当社が、当社の定める目的のために、個 

人情報を利用することに同意します。なお、個人情報の利用目的については、 

当社のホームページ等に掲載している「個人情報の取扱いについて」で案内し 

ています。 

 

(3) 本会員は、りそな Visa デビットカード会員としての資格または本サービスの 

利用資格を喪失する等により、本サービスの利用を終了した後においても、当 

社が収集した個人情報には、本条が引き続き適用されることに同意します。 

 

(4) 本会員は、当社が、個人情報につき当社所定の保護措置を講じたうえで、本 

サービスの提供のため、提供先第三者である Clarity AI 社（提供先所在地 

国：ドイツ）へ提供することについて、予め同意します。 

 

(5) 前号に基づき Clarity AI 社に提供された個人情報は、Clarity AI 社によ 

り、本サービスの提供に必要な範囲内で利用されます。なお、当社は、法令に 

より認められる場合を除き、本会員の同意なく、本条に定める範囲を超えて 



個人情報を第三者に提供しません。 

 

第 5条（利用停止の申出） 

(1) 本会員は、当社所定の個人情報の取扱いに関する手続に従い、本サービスに 

関する個人情報の第三者提供の停止を申し出ることができるものとします。 

 

(2) 前項の申出があった場合、当社は、以後の本サービスに関する個人情報の第 

三者提供を停止し、本サービスの全部または一部の利用を停止するものとし 

ます。この場合であっても、本サービス以外の Visa デビットカードに関する機 

能またはサービスの利用には影響しません。 

 

第 6条（本サービスの利用停止・終了） 

(1) 次のいずれかに該当する場合、本サービスは本会員からの退会の申出なく自 

動的に終了し、本特約も終了します。なお、本サービスは、次のいずれかの場 

合以外の方法により、本会員が任意に終了させることはできません。 

 

① Visa デビットの決済口座である預金口座を解約した場合 

② 本カードを解約した場合 

 

(2) 次のいずれかに該当する場合、その他当社が本会員として不適当と認めた場 

合には、当社は本サービスを解約することができるものとします。これに伴い、 

本会員に損害等が生じた場合であっても、当社は一切責任を負わないものと 

します。 

 

① 本会員について、支払の停止があったとき、または破産、民事再生手続開 

始の申立てがあったとき 

② 本会員が電子交換所の取引停止処分を受けたとき 

③ 住所変更を怠るなど本会員の責めに帰すべき事由によって、当社におい 

て本会員の所在が不明になったとき 

④ 本会員が「りそな Visa デビットカード規定」に違反する等、当社がサービ スの中止を

必要とする相当の事由が発生したとき 

 

第 7条（会員資格の喪失） 

本会員が、Visa デビットカードの決済口座を解約した場合、本カードを解約した場合または会

員資格を喪失した場合には、本サービスの利用資格も当然に失われるものとします。 

 



第 8条（免責） 

(1) 当社は、通信回線、端末、システム障害、外部事業者の障害、メンテナンスその 

他当社の責めに帰すことのできない事由により、本サービスの全部または一部を利用でき

ない場合であっても、当社に責めに帰すべき事由がある場合を除き、一切責任を負わないも

のとします。 

 

(2) 本サービスにおいて表示される分析結果、推計値、インサイトその他の情報は 

参考情報であり、当社は、その完全性、正確性、最新性または特定目的適合性を保証するも

のではありません。 

 

第 9条（本特約の変更） 

(1) 本特約は、当社の都合により変更することがあります。変更後は、本特約変更 

日以降、変更後の特約が適用されるものとします。 

 

(2) 前項の変更については、当社が定める周知期間をおいて、当社ホームページ 

等の相応の方法で公表します。 

 

第 10 条（規定の準用） 

本特約に定めのない事項については、りそな Visa デビットカード規定等、当社の個人情報保護

方針、その他当社所定の規定を準用するものとします。 

 

第 11 条（お問い合わせ窓口） 

(1) 本サービスの商品性や利用方法に関するお問い合わせは、当社窓口までお願 

いします。お問い合わせ先は、当社ホームページをご確認ください。 

 

(2) 個人情報の開示・訂正・削除、利用・提供の中止に関するお問い合わせ・ご相 

談は、当社お問い合わせ窓口までお願いします。お問い合わせ先および手続 

の詳細は、当社ホームページをご確認ください。 

 

以上 

 

（2026 年 8 月 20 日制定） 

 


