
 
 

◇◇◇ ＜りそな外為 Web サービス＞ 機能追加のお知らせ ◇◇◇ 
     

平成２８年 ８⽉      
  お客さま各位 
 
                                          りそな銀⾏ 
     
                      

平素りそな銀⾏をご愛顧いただきまして、誠にありがとうございます。 
さて、りそな銀⾏では平成２８年８⽉８⽇、＜りそな外為Web サービス＞の機能追加をいたします。 
詳しくは次ページをご覧ください。 

 
今後とも、より⼀層のサービス向上に努めて参りますので、引続きご愛顧のほどよろしくお願いいたします。 
 
 
 

機能改善⽇時 平成2８年８⽉８⽇（⽉） 午前8 時 

 
 
 
外為Web サービスに関する 
お問い合わせについて 

外為Web サービス テレホンセンター 
フリーダイヤル ︓ ０１２０－７５－５１９８ 

受付時間︓ 平⽇ ９︓００〜１７︓００  
⼟⽇、祝⽇、振替休⽇、12/31〜1/3、5/3〜5/5 を除く 
050 からはじまるＩＰ電話からは、回線の種類によりつながらない場合が
ございます。 

 
以 上 
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◆◆◆為替予約をボタンで選択できるようになります◆◆◆ 
 

新機能内容 
 

■ 決済⽅法情報において決済⽅法を為替予約とした場合、予約番号欄に新設される「予約番号を表⽰」ボタンを

クリックすると、お客様の為替予約明細が表⽰され選択することが出来ます。 

■ 従来通りの⼿⼊⼒も可能です。 

対象 
 

■ 対象のお客様︓為替予約残⾼明細照会の機能をご利⽤のお客様 

■ 対象のお取引︓仕向送⾦・被仕向送⾦（外貨預⾦振替は対象外となります） 

 

画⾯イメージ（⾊彩等実際とは異なります） 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

機能追加のポイント 

① 「予約番号を表示」ボタンを押下すると、 

予約番号選択ヘルプ画面が表示されます。

② 為替予約を選択すると、予約番号欄に予約番号がセットされます。 
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ご注意点 
 

■ 「予約⼀覧」における予約残⾼は、弊社にてお⼝座の⼊出⾦の⼿続きまで完了したものが反映され

ます。お⼿続き当⽇は残⾼反映までに多少のタイムラグがありますことをご了承ください。 

   また、先⽇付の依頼にて使⽤予定分の為替予約は残⾼には反映されません。 

■  仕向送⾦・被仕向送⾦の「依頼」権限を有するユーザー様は、為替予約残⾼明細照会の権限を有していない
   場合でも本機能がご利⽤可能となります。（制限を加えることはできません） 
■   本機能のご利⽤にあたっては、為替予約残⾼明細照会機能のお申し込みが必要です。 
    

 
 
 
 

お問い合わせは      ＜ 外為Web サービス テレホンセンター ＞
フリーダイヤル ︓０１２０－７５－５１９８ 
（ 受付時間︓ 平⽇ ９︓００〜１７︓００ ） 
 ⼟⽇、祝⽇、振替休⽇、12/31〜1/3、5/3〜5/5 を除く 
050 からはじまるＩＰ電話からは、回線の種類によりつながらない場合がございます。


