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項目 内容 

１．商品名 りそなスマート口座/ りそなＪＡＬスマート口座 

２．ご利用者 ・個人の方(15歳以上)のみご利用いただけます。 

・ただし、事業用としてのご利用を除きます。 

・また、非居住者の方、任意団体はご利用いただけません。 

３．申込方法 ・口座開設スマートフォンアプリ（以下「口座開設アプリ」といいます）、店頭または当社

ホームページからお申込みいただけます。 

４．サービスの特徴 ・「りそなスマート口座」は、「普通預金口座」、「マイゲート」、「りそなクラブ」、「りそなデ

ビット一体型ＩＣキャッシュカード」がパッケージとなったサービスです。  

・「りそなＪＡＬスマート口座」は、「普通預金口座」、「マイゲート」、「りそなクラブ」、「り

そなデビット一体型ＩＣキャッシュカード<ＪＭＢ>」がパッケージとなったサービスで

す。 

（以下、「りそなスマート口座」・「りそなＪＡＬスマート口座」を合わせて「本サービス」

といいます） 

・本サービスは、口座開設に加え、「マイゲート」、「りそなクラブ」、「りそなデビットカー

ド」または「りそなデビットカード〈ＪＭＢ〉」をお申込みいただきます。 

・本サービスでご利用頂く普通預金口座は、「マイゲート」のメイン口座、「りそなクラブ」

の代表口座となります。  

(1)マイゲート ・主に口座残高照会や入出金明細照会と、振込や投資商品のご購入などの取引を行う「イン

ターネットバンキングサービス」の名称です。 

・マイゲートは「マイゲート利用規定」によりお取扱いいたしますので、必ずご覧ください。 

(2)りそなクラブ ・当社とのお取引内容に応じて《りそなクラブポイント》（以下「ポイント」といいます） 

がたまり、たまったポイントをポイント交換提携企業が提供するポイントやマイル等に交

換や寄付、キャッシュバックができます。 

・お取引内容に応じて毎月、「スタンダード」「パール」「ルビー」「ダイヤモンド」の4

段階のステータスが決定され、ステータスに応じて各種手数料の優遇や特典を受けること

ができます。 

・「りそなクラブ」は、「りそなクラブサービス規定」によりお取扱いいたしますので、必

ずご覧ください。 

(3) りそなデビット一体型Ｉ

Ｃキャッシュカード 

/りそなデビット一体型ＩＣキ

ャッシュカード<ＪＭＢ> 

 

【りそなデビット一体型ＩＣキャッシュカード】 

・「りそなデビットカード」は、当社の発行する「生体認証ＩＣキャッシュカード」及び「Ｖ

ｉｓａデビットカード」の機能を1枚で提供するものです。 

・「りそなVisaデビットカード規定」、「個人情報の取扱いに関する同意条項」、「VISA認証サ

ービス特約（りそなデビットカード・りそなデビットカード<JMB>用）によりお取扱いい

たしますので、必ずご覧ください。 

 

【りそなデビット一体型ＩＣキャッシュカード＜ＪＭＢ＞】 

・当社が日本航空株式会社（以下「ＪＡＬ」といいます）と提携して発行するカードで、「生

体認証ＩＣキャッシュカード」及び「Visaデビットカード」の機能、並びにＪＡＬの提供

する「ＪＡＬマイレージバンク（以下「ＪＭＢ」といいます）」の機能を1枚で提供するも

のです。 

・「りそなVisaデビットカード規定」、「個人情報の取扱いに関する同意条項」、「VISA認証サ

ービス特約（りそなデビットカード・りそなデビットカード〈ＪＭＢ〉用）」、「りそなVisa

デビットJMB会員特約」によりお取扱いいたしますので、必ずご覧ください。 

５．ご利用手数料 ・「りそなデビット一体型ＩＣキャッシュカード」の年会費は無料です。 

・「りそなデビット一体型ＩＣキャッシュカード〈ＪＭＢ〉」の年会費「1,100円(税込)」が

必要です。ただし、初年度は無料、2年目以降についても、1年毎に期間中、1回以上ショ

ッピングの利用があった場合、無料とします。なお、25歳以下の方は、「RESONA U25」の

特典として、年会費無料となります（満26歳誕生月の翌月以降、最初に到来する年会費引

落日より、所定の年会費がかかります。） 
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６．ご利用可能なアプリ 

 

 

 

 

 

 

・本サービス利用者は、「りそなグループアプリ」（本アプリ）をご利用いただけます。 

・本アプリでは利用できる主な機能は以下の通りです。 

①普通預金残高、入出金明細、りそなクラブのステータス・ポイント数の確認 

②お知らせ通知の受取（お得なショッピング情報・キャンペーン情報等） 

③振込などの銀行取引機能 

④本アプリ利用者を対象とする無料の交通事故傷害保険 

⑤本アプリ専用保険商品の申込み 

⑥その他本アプリ専用のサービス 

※本アプリは、マイゲートのメイン口座のみご利用いただけます。また、スマートフォン１

端末につきりそなグループ（りそな銀行、埼玉りそな銀行、関西みらい銀行）の普通預金

１口座のみご利用いただけます。 

７.ご留意いただく事項 

 

 

 

 

・４．サービスの特徴に記載の条件を満たすことで、既にお取引きいただいている口座が

「りそなスマート口座」または「りそなＪＡＬスマート口座」となります。 

・「本カード」、「マイゲート」、「りそなクラブ」の詳細は、各商品概要説明書をご参照くだ

さい。 

・ＪＡＬに関するサービスの詳細は、同社のホームページをご参照ください。 

８．アルファ支店・ベータ支店に

かかる留意事項 

・アルファ支店・ベータ支店とは、りそな銀行のインターネット上に開設した支店（以下「当

店」といいます）で、主にインターネットを通じて銀行のお取引きがご利用いただける支

店です。 

・当店で開設する普通預金口座は、他の普通預金口座をマイゲートのサービス利用口座とす

ることはできません。また、他の普通預金口座のサービス利用口座とすることもできませ

ん。 

・当店で開設する普通預金口座は、預金通帳の発行はいたしません。また、印鑑のお届けは

ありません。普通預金の利率は、りそな「ＴＩＭＯ」で提供するＴＩＭＯ普通預金の利率

が適用されます。 

・当店で発行する「りそなデビット一体型ＩＣキャッシュカード」は、専用のデザインにな

ります。 

・りそなグループＡＴＭ（バンクタイムおよびココニモを含む）・コンビニＡＴＭでの

「入金」手数料が無料となります。（入金のみ。ただし回数制限はありません。） 

※バンクタイム（ココニモ含む）は、コンビニ、スーパー、ドラックストア等に設置の 

「バンクタイム（ココニモ）マーク」のあるATMです。   

※コンビニ ATM は、セブン銀行・ローソン銀行・イーネットが設置する ATM です。 

・当店では、一部お取扱いしていない業務があります。また、一部手続方法が有人店舗で

お取扱いしている口座と異なる場合があります。詳細はホームページをご覧ください。 

・当店のお取引きの全部または一部を、当店以外の当社本支店に変更することはできませ

ん。 

・普通預金口座を解約される場合は、「本カード」、「マイゲート」、「りそなクラブ」等

すべてのお取引きをご解約いただきます。 

・「本カード」、「マイゲート」、「りそなクラブ」のいずれかを解約することはできませ

ん。その場合、普通預金口座を含むすべてのお取引きを解約いただきます。 

・当店でのお取引きは、各商品・サービスにかかる関連規定の他、「「スマート(アルファ支

店・ベータ支店)口座取引規定」によりお取扱い致します。当店をご利用の際には、必ず

ご覧ください。 

９．当社が契約している 

指定紛争解決機関 

 

一般社団法人全国銀行協会 

連絡先 全国銀行協会相談室 

電話番号 0570-017109または03-5252-3772 

 

※ 本商品概要説明書に記載がある元本保証のないリスク性商品に関するご留意点 

 ・上記のリスク性商品は、値動きのある有価証券や通貨などで運用するものですので、金利、通貨の価格等の相場変動等を原

因として損失が生じ、投資元本を割込むおそれがあります。 

・一部の商品を除き、お申込時、保有期間、解約時など、商品ごとに所定の費用（販売手数料、換金手数料、為替手数料、信

託報酬等）がかかります。また、手数料等により投資元本を割り込むこともあります。 

 

本商品概要説明書は、各リスク性商品の具体的な内容をご案内するものではないため、詳細については契約締結前交付書面や

説明書等をよくお読みください。 

 

商号等/株式会社りそな銀行  登録金融機関 近畿財務局長(登金)第 3号 

   加入協会/日本証券業協会、一般社団法人金融先物取引業協会 

 

 

 


